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Сегодня в условиях нарастающей конкуренции на рынке образова-
тельных услугуровень востребованности выпускников на рынке труда вы-
ступает  одним из важнейших показателей, определяющих рейтинг учебного 
заведения. В условиях конкурентной борьбы выпускники на рынке труда – 
эта слабо защищенная социальная группа, так как они не имеют достаточно 
профессионального и жизненного опыта. Такое явление, как когнитивный 
диссонанс, является одной из причин возникновения сложностей у выпуск-
ника при трудоустройстве, так как у работодателя и выпускника различные 
представления о тех качествах, которыми должен обладать конкурентоспо-
собный специалист.  

В этой связи авторы проанализировали конкурентоспособность выпу-
скников ВУЗов. Данное исследование проводилось в 2 этапа. На первом был 
проведен социологический опрос среди работодателей города Иркутска, в 
котором приняли участие 250 респондентов [1]. Результаты опроса были 
представлены на XIX Студенческой научно-практическая конференции 
«Коммуникационные технологии: социально-экономические и информаци-
онные аспекты» г. Иркутска и опубликованы в сборнике 55-ой международ-
ной научной студенческой конференции в г. Новосибирске. Полученные 
данные послужили основой для проведения второго этапа, а именно социо-
логического опроса среди выпускников ВУЗов города Иркутска. Было опро-
шено 300 выпускника следующих ВУЗов: Иркутский государственный уни-
верситет (ИГУ), Байкальский государственный университет (БГУ), Иркут-
ский национальный исследовательский технический университет (ИрНИТУ), 
Российский государственный университет физической культуры, спорта, 
молодёжи и туризма (РГУ ФКСМиТ). 

Вопрос о наличии опыта – самый актуальный, с точки зрения выпуск-
ника, так как немногие  могут похвастаться наличием записи в трудовой 
книжке, покинув университет.  Более того, существует мнение, что это один 
из важных критериев при приёме на работу. Следовательно, нас интересовал 
вопрос: «Должен ли выпускник иметь опыт практической работы для трудо-
устройства?». Почти половина работодателей (44%) считают, что опыт вовсе 
не важен при приёме  на работу и лишь 11% студентов согласны с данным 
мнением.. Видимо, работодатели и сами догадываются, что выпускник вряд 
ли сможет поразить их большим количеством пунктов в параграфе резюме 
«опыт работы», поэтому может принять на стартовые позиции и без опыта 
вовсе. Но 28% работодателей напротив уверены в необходимости наличия 
опыта работы по специальности. Для оставшихся 28% будет достаточно 
преддипломной практики. Суммируя два последних ответа (56%), можно 
сделать вывод, что другая половина работодателей хотели бы видеть перед 
собой выпускника, который обладает хоть какими-то практическими навы-



социально-экономические и информационные аспекты 

научно-практической  конференции 
– 197 - 

ками. Так и большинство студентов уверены в том, что опыт необходим при 
трудоустройстве (89%). 

В следующем вопросе мы выяснили: «Каких качеств не хватает выпу-
скникам для успешного начала карьеры?». Выпускники уверены, что им 
не хватает преимущественно практических навыков (68%). Работодатели 
не столь категоричны. Да, практические навыки нужны, с этим согласились 
24% работодателей, но они отмечают также и отсутствие ответственности 
(25%) и, в большинстве своем, желания работать (32%). Таким образом, ра-
ботодатели рассматривают молодого выпускника ВУЗа как источник актив-
ности, динамичности для предприятия, а выпускники, обращая внимание в 
основном только на отсутствие опыта, не проявляют инициативы,т.к. не 
уверены в своих практических навыках, и как следствие боятся брать на себя 
ответственность и играть ведущую роль в решении рабочих вопросов. 

Далее вопрос касался красного диплома. Необходимо было узнать, по-
вышает ли он шансы быть принятым на работу. Работодатели и выпускники 
сошлись во мнении, что красный диплом не является главным фактором при 
трудоустройстве. Возможно, это обуславливается тем, что оценки – вещь не-
однозначная, и не всегда они соответствуют реальным знаниям и навыкам 
соискателя. 

Зачастую отказ при трудоустройстве звучит достаточно не конкрети-
зировано: «Вы нам не подходите». Под этой фразой может скрываться мно-
жество причин. Стоит выяснить, какие факторы могут оттолкнуть работода-
теля при приёме на работу. На этот раз мнения выпускников и работодате-
лей сошлись. Основными факторами у обеих групп являются некорректное 
поведение и неграмотная речь. Но также следует отметить, что выпускники 
вновь выбирают ответ «отсутствие опыта работы», как одну из главных 
причин отказа работодателя при трудоустройстве, хотя работодатели прак-
тически не учитывают данный фактор, его отметили лишь 6,4%. 

Обучаясь в ВУЗе, студент овладевает определенными навыками, кото-
рые помогают ему в конкурентной борьбе. Навыки, они же компетенции, 
разделены на профессиональные, личностные и деловые.  

Профессиональные компетенции являются базовой, определенным 
фундаментом, без которого конкурентоспособность выпускника невозмож-
на. По результатам ранжирования профессиональных компетенций по сте-
пени значимости мнения работодателей и выпускников все-таки раздели-
лись. 

Мы видим, что опыт для работодателей важен, но приоритетней все 
же уровень теоретических знаний. Выпускники же во главу угла ставят уро-
вень практических навыков. Однозначно сказать о важности только одной 
отдельной компетенции по-нашему мнению нельзя, ведь практика без тео-
рии просто не смогла бы существовать, а теория, неподкрепленная практи-
кой, в общем-то, имеет малый вес. Работодатели и выпускник также разо-
шлись во мнениях, когда одни поставили на 3-е место навыки аналитическо-
го мышления, а другие – навык работы со специализированными програм-
мами,  уверенное пользование ПК и Интернетом соответственно. Но при 
этом и те, и другие схожи в том, что знание иностранных языков не всегда 
имеет сильное влияние на конкурентоспособность и скорее даже не являет-
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ся конкурентным преимуществом, если не учитывать отдельные специаль-
ности.  

Немаловажную роль в профессиональной адаптации выпускника ВУЗа 
играют и личные (личностные) компетенции. Те внутренние ресурсы, кото-
рые сформировались под влиянием его характера и личных качеств. Некото-
рые личные компетенции могут вполне успешно заменить отсутствие опы-
та, определенных знаний и навыков. Если при ранжировании профессио-
нальных навыков представления работодателей и выпускников все-таки 
имеют общие грани, то в ситуации с личностными компетенциями, их мне-
ния кардинально разные. 

Итак, работодатель хочет видеть в выпускнике в первую очередь обу-
чаемого сотрудника, способного работать в команде, обладающего опреде-
ленной степенью ответственности и уровнем дисциплинированности. Его 
совершенно не интересует, ориентирован ли выпускник на личностный и 
профессиональной рост, хотя выпускник это критерий ставит на первое ме-
сто. Возможно, это объясняется тем, что вопрос двигаться вверх по карьер-
ной лестнице или нет, это исключительно дело самого сотрудника, а россий-
ский менталитет, менталитет руководства пока что не на той стадии, чтобы 
всегда быть готовым способствовать продвижению, пока что это не самое 
главное. Важнее найти исполнительного и ответственного работника. 

Стоит подметить, что и работодатели, и выпускники ставят критерий 
дисциплинированность не на последние места, но в то же время дисципли-
нированность в реальных условиях, безусловно, связана с планированием 
личного времени, которое выражается в умении ценить свое время и время 
своих коллег и в своевременном выполнении указаний, сдаче отчетности и 
т.д. Но по результатам исследования, мы видим, что работодатели не связы-
вают эти два качества, что показывает их некое противоречие. Обе группы 
респондентов ставят такое качество, как умение планировать личное время, 
на последнее место. Но ведь сейчас столько ведется разговоров о тайм-
менеджменте, очень актуальная тема для любого человека.  

Последней группой компетенций или навыков мы выделяли деловые 
компетенции. Эта группа дополняет образ конкурентоспособного выпускни-
ка и делает его более цельным и четко сформированным. Здесь опять мне-
ния разошлись. 

И снова можно увидеть конфликт точек зрения, представлений. Выпу-
скники, как выяснилось в ходе исследования, считают, что уровень конку-
рентоспособности будет выше, если он в первую очередь умеет принимать 
самостоятельно решения, ориентирован на результат и может адекватно се-
бя оценить. Для работодателя же ценен тот студент, тот выпускник, кото-
рый: во-первых, ориентирован на результат, во-вторых, способен четко и 
грамотно понять,  что в данный момент нужнее и важнее, то есть может рас-
ставить приоритеты в работе так, чтобы это имело максимум эффекта. Вы-
пускник же этот критерий ставят на 4-е место из 6. 

Обе группы респондентов не считают значимым уметь этично отстаи-
вать свою точку зрения. А также не видят целесообразности в согласовании 
личных и деловых целей. По-нашему мнению, к сожалению, эта мысль засела 
надолго в сознании людей разных возрастов и поколений. Мы же убеждены 
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в обратном, что союз работодателя и работника, основанный на единстве 
личных целей и миссии компании, принесет большие результаты, чем тот 
союз, где каждый двигается самостоятельно в плоскости только своих жела-
ний, потребностей, роста. 

Все эти компетенции выпускник показывает в течение трудовой дея-
тельности, но первое впечатление о выпускнике работодатель получает 
именно на собеседовании, поэтому одной из важнейших компетенций явля-
ется самопрезентация, которая позволяет еще до вступления в должность 
показать свои знания и умения в полном объеме. Данную компетенцию со-
ставляют определенные поведенческие индикаторы. В этом вопросе работо-
датель и выпускник сошлись во мнениях. 

Только за исключением следующего момента: для работодателя, в от-
личие от выпускника, не столь важно умение создать благоприятное впечат-
ление (как бы это не звучало противоречиво). Хочется заметить, что наличие 
грамотно составленного резюме и наличие портфолио или кейс-папки с 
практическими наработками никаким образом не повышает конкурентоспо-
собность. Конечно, это плюс и очень большой, но только тогда, когда выпу-
скник может грамотно, четко и уверенно презентовать себя, как товар, обла-
дающий конкурентными преимуществами. 

Нынешний рынок труда диктует необходимость формирования мак-
симально конкурентоспособного выпускника. При приеме на работу для аб-
солютного большинства работодателей главным показателем конкуренто-
способности выпускников вузов является его компетентность.   

Однако немаловажное значение имеет также такой факт, насколько 
представление о конкурентоспособности, которое сложилось у выпускника, 
соответствует представлению работодателей об этой категории. 

При этом  велика роль ВУЗа в формировании этих представлений. А 
одним из главных критериев престижности университета является выпуск-
ник, в высшей степени конкурентоспособный и имеющий максимальную 
востребованность на рынке труда. 
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