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Актуальность исследования обусловлена тем, что ОАЭ – это динамич-
но развивающаяся страна, которая становится все более популярным тури-
стическим направлением среди россиян. После отмены виз для посещения 
страны гражданами РФ на срок до 30 дней, ОАЭ только упрочили свои пози-
ции на туристическом рынке. 

Объединённые Арабские Эмираты занимают территорию в северо-
восточной части Аравийского полуострова, омываемую Персидским зали-
вом. На суше ОАЭ граничат с Саудовской Аравией и с Оманом. Большую часть 
территории Объединённых Арабских Эмиратов занимает самая большая в 
мире пустыня Руб-эль-Хали. Страна расположена в тропических широтах, что 
и определяет ее климат. Среднемесячные температуры зимой здесь состав-
ляют от +18 °C; иногда опускаясь до +10 °C, летом до +35 °C, иногда поднима-
ясь до +48 °C. 

 Государство состоит из семи эмиратов, среди которых наибольшим 
спросом у путешественников до недавнего времени пользовались два: Абу-
Даби и Дубай. Вместе с тем фокус внимания туристов постепенно смещается 
в сторону других эмиратов – Шарджи, Фуджейры и Рас-эль-Хаймы. Ежегодно 
эту страну посещают около 10 млн туристов.  

Экономика ОАЭ основывается на добыче и экспорте сырой нефти и га-
за. Кроме, того экономика ОАЭ имеет еще несколько отраслей, приносящих 
неплохой доход стране: торговля, туризм и судостроение. Но все же, ста-
бильность роста, которым славится экономика Эмиратов, обеспечивается 
именно нефтегазовой сферой.  

Вся социально-экономическая политика государства построена на за-
боте о своих гражданах. В настоящее время для граждан Эмиратов медицин-
ское обслуживание совершенно бесплатное, также в ОАЭ установлена госу-
дарственная субсидия, которую получают вступающие в брак граждане Эми-
ратов – 70 000 дирхамов; 10 200 дирхамов (2780 $) — минимальная базовая 
пенсия резидента ОАЭ; на 2% увеличивается размер пенсии резидента ОАЭ с 
каждым годом работы после достижения 20-летнего стажа; две пенсии — 
свою и покойного мужа  получает вдова или другой наследник. 

Общественный транспорт в ОАЭ развит очень хорошо, работает метро, 
автобусное сообщение и такси. В Эмиратах много фирм по прокату машин. 
Основные условия – наличие международных водительских прав, которые 
предъявляют местным властям. Стоимость аренды от 35$ в сутки [1]. 

Объединенные Арабские Эмираты посещают с различными целями. 
Так департамент Туризма и Коммерческого Маркетинга Дубая считает биз-
нес-туризм приоритетным направлением деятельности и уделяет его разви-
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тию большое внимание. Из 6,5 млн. иностранных гостей, почти треть посе-
тили его с деловыми целями. Дубай у профессионалов и бизнесменов из Рос-
сии, СНГ и стран Балтии пользуется все большим спросом, как место прове-
дения международных выставок и конгрессов. 

Также здесь развит пляжный туризм. Все отели, расположенные непо-
средственно на береговой линии, имеют свои частные пляжи. Разнообразны 
экскурсии: ловля крабов и рыбалка, верховая езда, катание на лыжах по пес-
ку, сафари на джипах, экскурсии по эмиратам, древние мечети и дворцы. 

Страна является зоной беспошлинной торговли, поэтому многие ту-
ристы пытаются совместить пляжный отдых с шопингом. Главные центры 
торговли – это Дубай, столица страны – Абу-Даби, а также Шарджа и Аджман. 

Страна привлекает высоким уровнем технологий, высоко развитой 
туристской инфраструктурой, чудесами архитектуры и ультрасовременны-
ми технологиями [2]. Это Пальмовые острова,  Бурдж-Халифа – самое высо-
кое когда-либо существовавшее в мире здание, самый большой в мире парк 
цветов – Dubai Miracle Garden общей площадью более 70 тысяч кв.м., Ski Du-
bai – первый крытый горнолыжный комплекс на Ближнем Востоке вмести-
мостью 1,5 тысячи посетителей, первый в мире круглый небоскреб по про-
екту студии MZ Architects, Падающая башня «Кэпитал Гейт». 

Гостиничная база в ОАЭ – одна из самых современных в мире. Все оте-
ли строго сертифицированы, сервис в них – наилучший. Все отели здесь 
можно разделить на три большие категории – очень скромные, хорошие го-
родские и пляжные. Поскольку пляжных отелей в стране меньше, чем город-
ских, они все высокого уровня и, соответственно, дорогие. Дубайские отели 
считаются одними из лучших в мире и поражают неординарной архитекту-
рой отелей и виртуозностью их дизайна. Сегодня в городе и на побережье 
Дубая насчитывается около 405 отелей, причем большая часть – 4- и 5-
звездочные отели. Из этого значительного числа гостиниц каждый выберет 
именно то, что устроит его по уровню сервиса – от роскошных апартаментов 
5 звезд и «делюкс» с обслуживанием на уровне лучших мировых стандартов 
до гостиниц класса «стандарт», предлагающих «минимально необходимый 
набор услуг». Недорогие отели находятся в городе, почти все они имеют бас-
сейны на крыше, а на пляж от них ходят бесплатные автобусы. Самый доро-
гой район Дубая – пляжный район Джумейра Бич. Здесь расположены при-
брежные отели очень высокого уровня, с соответствующими ценами. 

На искусственно возведенном в 280 м от берега острове стоит уни-
кальное по своей архитектуре здание – отель-небоскреб «Бурдж аль Араб» 
(«Burj al Arab» – «Арабская Башня»), построенное в форме паруса. Корпус вы-
сотой 321 метр (всего на 60 м ниже «Эмпайр Стейт Билдинг» в США), постро-
енный по самым передовым технологиям по проекту американских архитек-
торов. Цена за номер в Бурдж аль-Араб начинается с 1000 и доходит до 28 
000 долларов за ночь (отель называет себя «семизвездочным»). 

Самый высокий отель в мире JW Marriott Marquis, высота башен кото-
рого составляет 355 метров, — один из самых комфортабельных и фешене-
бельных не только на Ближнем Востоке, но и в мире. Отель рассчитан на де-
ловых людей. В нем около 1,6 тысячи номеров, а в 14 ресторанах могут одно-
временно позавтракать или поужинать почти три тысячи человек. 
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Burj Al Arab Jumeirah – один из самых невероятных отелей на планете, 
имеет высоту 321 метр, реет гигантским парусом над побережьем Дубая. Все 
номера в отеле Burj Al Arab Jumeirah – только категории люкс, двухэтажные. 
Здание стоит в море на расстоянии 270 метров от берега на искусственном 
острове, соединённом с землёй при помощи моста.  

В Дубае огромное разнообразие ресторанов, где можно познакомиться 
с кухней большинства стран мира. Городские рестораны, независимо от на-
звания, носят неизгладимый отпечаток арабской специфики. 

Ежегодно в Дубае проводятся крупные торговые фестивали, которые 
привлекают огромное число посетителей со всего мира. В дни их проведения 
скидки на товары доходят до 70%, проводятся лотереи, выдаются специаль-
ные ваучеры на призовые покупки, широкая культурная программа, игровые 
аттракционы по всему городу, выставки и выступления музыкантов. С сере-
дины июня и до конца августа проходит семейный фестиваль «Летние сюр-
призы» (Summer Surprises), во время проведения которого особенно много 
развлечений и лотерей для детей. Этот фестиваль строится по принципу не-
дельных тематических циклов: «Неделя цветов», «Неделя льда», «Неделя 
авиации», «Неделя техники», «Скоро в школу». Специальная программа Ду-
байского правительства направлена на значительные отчисления от прибы-
ли на благотворительные цели. 

В Дубае множество общественных парках и садов, расположенных по 
всему городу. В пригороде Джумейра расположен зоопарк — один из лучших 
на Ближнем Востоке. У внутренней оконечности залива есть большая лагуна, 
ставшая пристанищем множества перелетных птиц. Сюда прилетают птицы 
из Афганистана, Пакистана, Ирана, Турции и более далеких мест. Самые кра-
сивые из птиц, обосновавшихся в заливе, — это фламинго. 

Дубайский «Парк чудес» или «Вандерлэнд» (Wonderland) по праву 
считается самым захватывающим и лучшим парком развлечений во всем ре-
гионе Персидского залива. Рядом с отелем «Jumeira Beach» по мотивам сказ-
ки «Алладин» – роскошный аквапарк «Вайлд Вади» (Wild Wadi) с 17-
километровой полосой соединенных горок. 

За долгую историю своего существованию Дубай завоевал имя «спор-
тивной столицы Востока». Тем, кто любит активно отдыхать, Дубай предос-
тавляет великолепные условия для занятий спортом и отдыха, начиная от 
гольфа и водных видов спорта и кончая сафари в пустыне. Традиционными 
развлечениями в Дубае, как и в других эмиратах, являются верблюжьи и 
конные бега, поло, соколиная охота. Любители водного отдыха здесь могут 
кататься на парусниках и катерах, водных лыжах и водных мотоциклах, за-
ниматься виндсерфингом, подводным плаванием с аквалангом среди корал-
лов и рыбной ловлей. В Дубае находится и крупный яхт-клуб.  

В Дубае проводится множество перворазрядных спортивных меро-
приятий, которые привлекают сюда со всего мира растущую год от года ар-
мию участников и болельщиков. Среди ведущих гольфистов мира уже давно 
пользуется успехом турнир по гольфу «Дубай Дезерт Классик». Теннисный 
турнир «Дубай Теннис Оупен», входящий в мировую серию АТР, славится 
своими высокими денежными призами, что не может не привлекать теннис-
ных звезд мирового класса. В семерку крупнейших мировых турниров по 
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регби входит «Дубай Севенс». «Гран-при Эмиратов» — один из этапов водно-
моторной «Формулы-1». Международное «Ралли Дубая» и «Ралли ОАЭ — Вы-
зов Пустыне» прекрасная возможность для водителей проверить свои мас-
терство и выносливость. Но настоящей жемчужиной в россыпи ежегодных 
спортивных событий в Дубае является «Мировой кубок Дубая» — конные 
скачки с самыми высокими денежными призами в мире [2]. 

Количество российских туристов в Дубай и другие города ОАЭ вырос-
ло за последнее время, такие данные приводят местные отели, а также де-
партамент туризма эмирата. Наблюдается рост бюджетных предложений 
отдыха в Эмиратах. Статистику, свидетельствующие о значительном прито-
ке российских туристов, опубликовал один из элитных отелей, размещенных 
на искусственном острове Palm Jumeirah на территории Дубая. По его дан-
ным, 31 декабря – 1 января 2017г. 45% новых постояльцев прибыли из РФ. 

С начала 2016 года количество российских туристов планомерно уве-
личивалось, и за январь-октябрь прирост по сравнению с прошлым годом 
составил 8%. Всего Дубай посетили 177 тыс. россиян. Еще более стремитель-
ными темпами восстанавливается интерес туристов из России к эмирату 
Рас-Эль-Хайма. Там в январе-ноябре прошлого года побывали на 17% росси-
ян больше, чем в 2015 году, подсчитали в местном туристическом департа-
менте. При этом пик прироста пришелся на ноябрь – в этом месяце в эмирате 
отдохнуло на 53% граждан России больше, нежели годом ранее [3]. 

Руководитель департамента по связям с общественностью туропера-
тора Coral Travel Марина Макаркова отмечает, что все больше отелей Дубая 
стали предлагать систему «все включено», привычную российским туристам. 
«В ОАЭ обширный выбор отелей от 2* до 5* Deluxe. Поэтому туристы, выби-
равшие в Египте и Турции отели 4*– 5* вполне могут подобрать себе альтер-
нативу. Самая востребованная категория отелей в ОАЭ – четырехзвездоч-
ные», – рассказала она. Дубай предлагает туристам разнообразный отдых, 
включающий не только море и пляжи, но и шопинг, выставки, аттракционы 
для детей и даже горные лыжи. «К тому же, как в Турции и Египте, в ОАЭ есть 
возможность оставить ребенка в детском клубе. В таких отелях дети и роди-
тели отдыхают вместе, но по-разному», – отметила М.Макаркова. Средняя 
продолжительность поездки в Дубай у россиян составляет 8 дней, при этом 
семьи с детьми редко выбирают отдых короче 9 дней. По системе «все вклю-
чено» предпочитает отдыхать 20% наших туристов, полупансион выбирает 
около 45%. Хотя ОАЭ позиционируются как круглогодичное направление, на 
российском рынке – это все-таки более зимнее направление с сезоном в ок-
тябре-мае [4]. 

По словам Л. Ахановой, PR-директора компании TEZ Tour, на майские 
праздники стоимость туристического пакета, включающего перелет, транс-
фер и размещение в трехзвездочном отеле с завтраками стартует от 37 тыс. 
рублей на человека. Турпакет с проживанием в отеле 5* без завтраков будет 
стоить от 45 тыс. руб. на человека [4]. 

Таким образом, ОАЭ — довольно перспективное и диверсифициро-
ванное направление, интересное различным категориям туристов с массой 
возможностей. Туристический поток в страну стабильный, большое количе-
ство «возвратных» туристов, особенно с детьми, потому что в плане семей-
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ного отдыха здесь одна из самых лучших инфраструктур.  Многие компании 
России выбирают Дубай местом проведения совещаний, тренингов и корпо-
ративных мероприятий, поскольку эмират предлагает прекрасные возмож-
ности для их организации, а принимающие туроператоры могут подгото-
вить программы любой сложности. 
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